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Melba Barnett

Presentamos nuestra Memoria Profamilia
2018 en la que resumimos un ano cargado
de esfuerzos y logros; un ano en el que la
institucién reafirmd, a fuerza de un trabajo
tesonero y constante, su compromiso de
continuar su lucha por alcanzar el ejercicio
pleno de los derechos sexuales y derechos
reproductivos en la Republica Dominicana.

Cada ano realizamos una encuesta de
satisfaccién entre nuestras usuarias y
usuarios. Los resultados de 2018 revelan
que el 98% de las personas que acuden a
las clinicas Profamilia recomendarian sus
servicios. Y esto es un gran estimulo para
todos y todas los que trabajamos en las
siete clinicas ubicadas en Santo Domingo,
San Cristdbal, Santiago y San Francisco de
Macoris: constatar de manera cuantitativa
la satisfaccidon de nuestra gente con los
servicios que ofrecemos.

Ano tras ano, el flujo de usuarias y usuarios
a los centros de salud de Profamilia se
mantiene constante. El ano pasado 159

mil 441 personas (el 14% adolescentes)
recibieron 857 mil 651 servicios; de éstos el
43% fueron servicios de salud sexual y salud
reproductiva. Igualmente, nuestras acciones
contribuyeron a evitar 32,253 embarazos no
deseados.

La solidaridad es uno de nuestros valores y
en 2018 dimos vida a esa palabra a través
de los 6 mil 293 servicios clinicos gratuitos
a personas viviendo en pobreza critica, por
medio de cupones; asi como la atencidn

a mil 798 personas que viven con VIH,

de las cudles a mil 560 se les ofrece sus
antirretrovirales y a 238 personas que viven
con VIH se les da seguimiento en las clinicas
Evangelina Rodriguez, Rosa Cisneros y San
Francisco de Macoris.

PALABRAS DE
LA PRESIDENTA

Como parte importante de sus logros,
Profamilia presenta la capacitacion de 469
jovenes voluntarios que hoy dia actuan como
multiplicadores en su entorno comunitario,
con el apoyo y seguimiento de 16 educadores
y promotores juveniles. En este sentido,

41 mil 398 adolescentes y jévenes de
comunidades de la zona norte del Distrito
Nacional (DN), Sabana Perdida en Santo
Domingo Norte (SDN), Herrera, San Cristdbal,
San Francisco de Macoris y Santiago, fueron
impactados con acciones de informacion
sobre Educacion Integral en Sexualidad (EIS).

Trabajar por la creacién de politicas publicas
humanas, justas e inclusivas es un norte

de trabajo cada ano en Profamilia. En 2018
participamos junto a otras organizaciones en
promocion de politicas y leyes sobre DSDR

y derechos de la mujer, que estuvieron en
debate en el Congreso y en otras instancias
del Estado. Entre esas estan el nuevo Plan
Nacional para la Reduccién de Embarazos

en Adolescentes; la despenalizacion del
aborto en tres causales en el Cddigo Penal,
protocolos de anticoncepcidn, la ley sobre
Violencia Contra la Mujer y matrimonio
infantil y uniones tempranas (Cddigo Civil).

Podemos extendernos mucho mas
enumerando todos los logros obtenidos en el
transcurso del 2018, pero para no hacer muy
largo el recuento en este acto, les invitamos
a que lean nuestra Memoria Anual y verificar
gue como en anos anteriores, nuestra unica
constante es el cambio.

Cada dia las salas de espera de nuestras
clinicas se llenan de rostros de mujeres, de
hombres, de madres y padres; de parejas
que quieren tener un hijo o de jovenes que
vienen al encuentro de un servicio amigable.
En cada una de sus esperanzas, vemos
nuestra razon de ser.



En junio de 2018 Profamilia escogié una nueva Junta Directiva para
el periodo 2018-2020. La Junta Directiva es el drgano responsable
de establecer las politicas de PROFAMILIA. Sus integrantes son
elegidos cada dos anos y su participacion es voluntaria, es decir,
no perciben ninguna retribucién econdmica por pertenecer a este
organismo.

En la foto de izquierda a derecha: Yuleisy Valenzuela, suplente de
secretaria y representante joven; Dario Rosario Adames, vocal;
Jocelyn Caminero de Croes, vocal; José Delancer, suplente vocal;
Millizen Uribe, suplente de tesorera; Melba Barnett, presidenta;
Francisco Alvarez Valdez, vicepresidente; Ivelisse Acosta,
secretaria; Milciades Albert, suplente vocal; Ivelisse Rosario,
tesorera y José Miguel Gdmez, suplente vocal.




{QUE LOGRAMOS?

servicios de salud, incluyendo 372,369 de personas alcanzadas con actividades de

salud sexual y salud reproductiva. informacidn sobre salud sexual y salud
reproductiva, 12,966 en comunidades
aledanas a las clinicas y 65,607 en salas de

1 5 9 4 4 1 espera de los centros.
personas Peolbleron los servicios (14% fueron 4 1 3 9 8
adolescentes). y

adolescentes y jovenes de comunidades

de la zona norte del DN Sabana Perdida en
1 8 2 8 1 6 8 SDN, Herrera, San Cristébal, San Francisco
de Macoris, Santiago y comunidades

anticonceptivos y otros productos de salud bateyanas fueron impactados con acciones
distribuidos. de informacion sobre Educacion Integral en

5 2 1 8 9 6 Sexualidad (EIS).

personas aloanzadas con mensajes positivos
sobre salud sexual y salud reproductiva en

Las acciones clinicas y de

medios de comunicacién tradicionales (prensa distribucion de anticonceptivos,
escrita, radio y television) medios digitales y
redes sociales.

dieron como resultado que
se evitaran
embarazos no deseados.

CONSULTAS Y
PROCEDIMIENTOS DE ©:©02:2
PLANIFICIACION FAMILIAR

SERVICIOS DE MEDIOS
. DIAGNOSTICOS Y PRUEBAS 48119
DE LABORATORIO

@ SERVICIOS DE CONSEJERIAS TACKE ISy

SERVICIOS DE PAPANICOLAU 28.412

CONSULTAS Y PROCEDIMIENTOS

DE APOYO EMOCIONAL 783




SERVICIOS A POBLACION

VULNERABLE

* 16,238 servicios directos de planificacion
familiar, ginecologfa e ITS; deteccidén
oportuna de cancer cervicouterinoy
de mamas, control obstétrico, medicina
familiar a través de las Unidades Mdviles
de Salud, beneficiando a 6,497 personas de
barrios y comunidades rurales marginadas.

e Oferta de servicios clinicos gratuitos a
6,293 personas viviendo en pobreza critica,
a través de cupones.

e Atencion a 1,798 personas que viven con
VIH incluyendo 1,560 con antirretrovirales
y 238 en seguimiento en las clinicas
Evangelina Rodriguez, Rosa Cisneros y San
Francisco de Macoris.

EN CUANTO A LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS DE SALUD:

e Se realizaron dos estudios biomédicos:
uno relacionado con la supresion de la
ovulacion luego de una sola administracion

subcutanea de Depo Provera y otro
relacionado con la evaluacidn de los
efectos de tres sistemas anticonceptivos
intrauterino.

Se cred el Protocolo de Atencidn para Triage
y actualizado el de Atencidn Integral a
Adolescentes.

SCOMO LO
LOGRAMOS?

Profamilia es una institucion donde el trabajo
arduo es una constante: desde la atencién
con calidad y calidez que reciben miles

de usuarias y usuarios en nuestras siete
clinicas, hasta los proyectos que se ejecutan
en sinergia para alcanzar los mejores
resultados.

e Realizamos dos estudios: la encuesta de
satisfaccién de usuarios/as de los servicios
de salud y el Indice del Promotor Neto
(IPN). Sus resultados nos indican el camino
a seguir para alcanzar la excelencia en
nuestros servicios.

En 2018 la Direccidon Médica de Servicios
de Salud capacité mas de 170 proveedores
y proveedoras de salud en temas de salud
sexual y salud reproductiva y aplicacion de
protocolo. También se adquirieron nuevos
equipos para medios diagndsticos,

En 2018 cumplimos en 120% el plan de
venta a distribuidores de anticonceptivos
y productos de salud; el plan de visitas

a médicos en un 75% vy el plan de ventas
directas en 101%.

Participamos, junto a otras organizaciones,
en la promocidén de politicas y leyes

sobre DSDR y derechos de la mujer, que
estuvieron en debate en el Congreso y en
otras instancias del Estado.



Entre estas politicas y leyes estan: « Alianza con el Consejo Nacional de
Discapacidad (CONADIS) para participar

» Nuevo Plan Nacional para la Reduccién de en el programa “Vida Independiente’
Embarazos en Adolescentes. realizando charlas de SSR con ninos, ninas
y adolescentes (NNA), y adultos en condicidén
» Cddigo Penal aborto en 3 causales. de discapacidad.

* Protocolo de Atencién para la Planificacion Violencia de genero
Familiar en los hospitales publicos.

Profamilia, junto a otras instituciones,
ejecuta el proyecto “Respuesta integral
ante la violencia contra las mujeres y las
adolescentes en Santo Domingo a través de la
atencién y el fortalecimiento de redes locales
para la proteccion de sus derechos”. Aqui les
» Uso obstétrico del misoprostol e inclusion compartimos algunas de las actividades mas
en Cuadro Basico de Medicamentos relevantes de este proyecto:
Esenciales (CBME).

e Guia de Atencién en Consejeria en SSR a
implementarse en el Servicio Nacional de
Salud (SNS).

e Ley Violencia Contra la Mujer.

e Asesoria legal, apoyo emocional y servicios
* Matrimonio infantil y uniones tempranas de salud a mujeres victimas de violencia,
(Codigo Civil). disponibles en las clinicas de Profamilia.

e Difusion de los temas del proyecto a través

N U E\/OS PROYECTOS de cortos y publicaciones en redes sociales

con informaciones sobre prevencion de

En 2018 trabajamos con dos nuevos la violencia contra la mujer; igualdad
proyectos dirigidos a dos sectores de género y derechos de las mujeres en
importantes de nuestro pais: las juventudes y Republica Dominicana.

las mujeres en situacion de discapacidad.

* Fortalecimiento de relaciones con el sector
Justicia para dar respuesta a los casos de
violencia contra mujeres y ninas.

Mujeres en situacion de discapacidad

A través del proyecto “She Decides” que
implica la ejecucion de acciones que
garanticen la salud y los derechos sexuales y
reproductivos de mujeres y ninas viviendo en
pobrezay en situaciones de vulnerabilidad, se
realizaron importantes actividades:

e Firma de acuerdo con el Circulo de
Mujeres con Discapacidad (CIMUDIS).
Con este acuerdo se busca que las
acciones de educacion integral en
sexualidad y el acceso a servicios
integrales en salud sexual y salud
reproductiva lleguen a cientos
de mujeres y jovenes adultas en
condicidn de discapacidad.

e Visitas domiciliarias a personas
viviendo en condicion de
discapacidad, para levantar
informacidon sobre sus
necesidades de salud sexual y
reproductiva.

e Entrega de servicios de salud
gratuitos a mujeres (sin importar
la edad) victimas de violencia y
mujeres que viven en condicién de
discapacidad.




QUEREMOS UNA
SOCIEDAD QUE
VISIBILICE A TODAS
LAS PERSONAS

Desde el programa Jovenes y Educacion
Comunitaria el trabajo con jévenes se
fortalece a través de la ampliacion de la
estrategia de trabajo integral hacia las
comunidades aledanas a los centros clinicos
institucionales. Ademas, su flexibilidad para
ir integrando nuevos elementos hace del
programa una experiencia en construccion y
a la estrategia una tarea colectiva.

469 jovenes voluntarios han sido
capacitados y articulados a los

centros clinicos y estan actuando

como multiplicadores en su entorno
comunitario con el apoyo y seguimiento
de 16 educadores y promotores juveniles.
Algunos de estos jovenes también estan
participando en acciones de incidencia
en la defensa de los derechos sexualesy
reproductivos de las mujeres y jovenes.

Los principales temas tratados con la
poblacién joven fueron:

- Construccion social de género, igualdad y
su relacidon con la sexualidad.

- Sexo y sexualidad, cambios en mi cuerpo
y vida.

- Mis derechos como ser humano y como
adolescente.

- Prevencidn de las ITS y del embarazo en la
adolescencia.

- Desarrollo humano.

- Mi relacién con las personas basada en el
respeto y la igualdad.

Articulaciéon con otras instituciones y
organizaciones comunitarias de manera
estratégica, realizando encuentros

para la socializacién de la estrategia de
trabajo comunitario y colocar el interés
institucional en formalizar acuerdos entre
Profamilia (clinicas) y otras instituciones
u organizaciones, a través de acciones

e iniciativas coordinadas que aporten al
desarrollo de las comunidades. En cada
encuentro participaron instituciones de

la sociedad civil, organizaciones de base
comunitaria e instituciones o dependencias
de la estructura del Estado.

Empodemirmia .



Cuando para lograr nuestros objetivos unimos
nuestras fuerzas con entidades que tienen los

mismos intereses, la consecucion de la meta es
mucho mas facil.

En 2018 en Profamilia trabajamos aliados

en varios proyectos con instituciones,
agrupaciones y personas, a las que nos une la
determinacidon de lograr una mejor Republica
Dominicana.

Estas son muchas, a continuacion
nombramos algunas:

Ministerio de la Mujer

Ministerio de Salud Publica

OXFAM

Centro de Estudio de Género de Intec
Mujeres en Desarrollo

Coalicidon por los Derechos y la Vida de las
Mujeres

Circulo de Mujeres con Discapacidad
(CIMUDIS)

Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS)

Direccion Ejecutiva
Magaly Caram

Direccion de Servicios de Salud
José Figueroa

Gerencia Senior de
Administracion y Finanzas
Josefina Arroyo

Gerencia Senior de
Gestion Institucional
Leopoldina Cairo
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CIDEAL/Ayuntamiento Madrid y Comunidad
Castilla-La Mancha

CONRAD

Consejo Nacional para el VIH y el Sida
(CONAVIHSIDA)

FHI

Instituto Dermatolégico y Cirugia de Piel /
Fondo Global

Federacidon Internacional de Planificacion
Familiar (IPPF)

Federaciéon Internacional de Planificacion
Familiar (IPPF)/ Gobierno de Canada,
Proyecto She Decides

Federacién Internacional de Planificacion
Familiar (IPPF)/Agencia Sueca RFSU

Ministerio Salud Publica

OXFAM : [

POPULATION COUNCIL
UNION EUROPEA
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