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PALABRAS DEL PRESIDENTE

2
012 es un año de muchos éxitos para Profamilia. Los desafíos nos han animado siempre y han 
sido una forma de mejorar y crecer. Y en ese sentido nos conformamos con los progresos al-
canzados en nuestros programas educativos y clínicos y en las metas que hemos conseguido en 
sustentabilidad y ampliación de la cantidad y calidad de los servicios que ofrecemos.

En 2012 a las clínicas de Profamilia asistieron 113 mil 594 usuarias y usuarios; de éstos el 13 por ciento 
(14,767) fueron adolescentes. 

Medios diagnósticos, con 338,869, fueron de los servicios que tuvieron más demanda (aquí están 
incluidas las pruebas de laboratorio rutinarias y especializadas; pruebas de VIH; de infecciones de trans-
misión sexual; de embarazos; sonografías y mamografías).

Nuestros médicos y médicas ofrecieron 63,276 consultas ginecológicas; 7,612 de urología; 28,433 de 
pediatría; 6,695 de cardiología; 3,674 de mamas; 4,064 de infertilidad y 18,885 consultas obstétricas. 

Se destacan, además, las consultas de odontología 6,817; medicina interna 10,927 y gastroenterología 
con 2,779. Se ofrecieron 18,227 charlas educativas y consejerías.

Un gran logro para Profamilia en 2012 fue el aumento de 10,483 servicios clínicos gratuitos a 2,958 
personas, en 2011, a 18,049 servicios clínicos gratuitos a 6,679 personas que viven por debajo de la línea 
de pobreza. 

Otro motivo de satisfacción es que en los laboratorios de la clínica Profamilia Dra. Rosa Cisneros, 
en Santiago, se realizaron 10,791 pruebas de CD4 con la entrega oportuna del 90% de los resultados a 
Personas que Viven con VIH, referidas por las Unidades de Atención Integral (UAI) estatales y de otras 
organizaciones no gubernamentales, de 14 provincias de la región norte del país.

La gerencia de Mercadeo tuvo un crecimiento significativo en 2012. Mediante la ejecución del proyec-
to Carisma II se fortalecieron los canales de la red de distribución logrando un mayor conocimiento de las 
diferentes alternativas de métodos anticonceptivos por parte de la población objetivo, con un alcance de 
2,100 farmacias; visitas a 1,200 médicos privados y la incorporación de nuevos canales de distribución co-
munitaria. La financiación de este proyecto provino del Gobierno Alemán representado por el Ministerio 
Federal de Desarrollo y Cooperación Financiera (BMZ) a través de KfW.

En 2012 el proyecto “Opciones: atención a la salud sexual y salud reproductiva de la gente joven”, uno 
de los principales en el área de jóvenes, amplió sus redes a 30 adolescentes y jóvenes que realizan funciones 
de multiplicación de mensajes a través de las charlas educativas sobre prevención de VIH, ITS y embarazo 
en adolescencia, entre otros contenidos.

Con la estrategia de pares, que durante muchos años ha resultado exitosa, el Programa con Jóvenes 
alcanzó a 11,244 adolescentes y jóvenes con acciones de Información, Educación y Comunicación realiza-
das por 130 multiplicadores voluntarios.

El pasado año Profamilia jugó un papel importante en el posicionamiento del tema de los derechos 
sexuales y los derechos reproductivos en el país, incluyendo la sensibilización y educación en varios sec-
tores de la sociedad. 

En este punto destacamos la labor intensa que ha llevado a cabo la gerencia de Género y Derecho que 
desarrolla tres proyectos importantísimos para nuestra institución: Voces para la Gobernabilidad, Impul-

¡Buenas tardes!
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sando el Ejercicio de los Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos y Fortalecimiento de la acción de la 
Policía en la lucha y atención a víctimas de violencia de género.

En coordinación con el proyecto Voces para la Gobernabilidad, en 2012 se inició el proceso para la 
Auditoria Social con el Programa Educación Afectiva Sexual (PEAS), del Ministerio de Educación. La 
iniciativa es el resultado de la capacitación de 22 jóvenes líderes en auditoria social, de la creación de un 
instrumento de levantamiento de información y de un plan de trabajo.

Otro proyecto del que podemos mostrar logros es “Impulsando el Ejercicio de los Derechos Sexuales 
y Derechos Reproductivos en la República Dominicana”.

Profamilia logró impulsar diversas iniciativas legislativas para una mayor garantía de los derechos 
sexuales y derechos reproductivos de la población dominicana, algunas de las cuales son parte de leyes 
establecidas como la de la aprobación de Estrategia Nacional de Desarrollo, ley que establece la orienta-
ción de todas las políticas públicas, inversiones y gastos del Estado hasta el 2030. Las acciones realizadas 
garantizaron que se incluyera la perspectiva de género y la salud sexual y salud reproductiva en dichos 
lineamientos

“Impulsando” mantuvo una presencia permanente en el Congreso Nacional, visitando a congresistas 
clave y trabajando con la Comisión de Salud de la Cámara de Diputados/as en el proyecto de Ley de Salud 
Sexual y Salud Reproductiva.

No quedaron de lado las acciones de abogacía para impulsar cambios positivos en legislaciones, polí-
ticas o programas en los que la institución trabaja de manera ardua. Estos esfuerzos incluyen el impulso de 
una propuesta de cambios a la reforma del Código Penal para impedir el retroceso en materia de derechos 
sexuales y derechos reproductivos, especialmente en aspectos relacionados a la Violencia Basada en Géne-
ro y por la despenalización del aborto cuando la vida de la madre está en peligro y cuando el embarazo es 
producto de una violación o de incesto. 

Con el tema de los derechos sexuales y los derechos reproductivos fueron sensibilizadas a través de 
charlas y presentación de videos más de 700 personas de diferentes comunidades de Santiago, en su ma-
yoría mujeres y unas 10 mil usuarias de los servicios de salud de las clínicas de Profamilia.

 Fue en el 2012 cuando se inició el desarrollo de los contenidos de la campaña publicitaria de 
promoción de los derechos sexuales y derechos reproductivos a partir de la producción de cuatro spots 
para radio y para televisión, en base a cuatro líneas de mensajes: Anticoncepción, interrupción del emba-
razo, educación sexual y acoso sexual.

A través del proyecto Fortalecimiento de la acción de la Policía Nacional en la lucha y atención a víc-
timas de violencia basada en género, Profamilia logró la sensibilización y capacitación de todos los fiscales 
y del personal policial que presta servicios en las Unidades Especializadas de Atención a la Violencia de 
Género, Intrafamiliar y Delitos Sexuales de la Procuraduría General de la República.

Fueron alcanzados 126 docentes e instructores de los institutos, escuelas y academias de formación de 
la Policía Nacional; 50 Fiscales Adjuntos en las Unidades Especializadas de Atención a Víctimas de Violen-
cia Basada en Género, Intrafamiliar y Delitos Sexuales, Procuraduría General de la República (PGR) y 75 
policías en servicio en las Unidades.

La investigación se sigue manteniendo como el modo idóneo para fomentar la construcción colectiva 
de conocimientos. 

Durante el año 2012 se realizó el estudio de línea de base (encuesta CAP) aplicada a policías y fiscales 
adjuntos en las 14 Unidades Especializadas de Atención a Víctimas existentes en el país y al personal do-
cente en los centros de enseñanza de la PN.

Con el interés de ofrecer cada vez un mejor servicio, sin perder de vista la calidad y calidez de los mis-
mos, en 2012 Profamilia incorpora las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), iniciando 
el proceso de elaboración del modelo electrónico de las historias clínicas, incluyendo la definición de los 
contenidos para los diferentes servicios de la especialidad de gineco-obstetricia.

También se implementó la nueva plataforma tecnológica SAP que integra todas las gestiones admi-
nistrativas – financieras tanto de la oficina central como las clínicas, en un único sistema que cual ha re-
dundado en una optimización del uso del tiempo tanto para las usuarias y usuarios como de los recursos 
humanos de la institución.

 Las operaciones de las clínicas están en línea y no es necesario registrarlas de nuevo en la oficina 
central y tenemos una sustancial mejora en los procesos institucionales de facturación, comprase inventa-
rios.

Cada año es un nuevo reto para Profamilia. Nuestro compromiso ha sido, es y siempre será el de con-
tribuir con una sociedad más justa, más empoderada y conscientes de sus derechos.

Contamos con ustedes.

Fausto RosaRio adames



Objetivo Estratégico 1

Incrementar el acceso de la población meta 

a servicios, a educación y a productos

de salud sexual y salud reproductiva con 

calidad y con una visión integral,

promoviendo el desarrollo de modelos

de servicios sustentables, basados en redes

y en unidades de atención primaria
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Objetivo Estratégico 1

L
a característica que define los servicios de Profamilia es el trato humano y 

de cercanía que se le ofrece a cada persona que acude a nuestras clínicas. 

La lealtad a esa forma de atención se revela en la cantidad de usuarias y 

usuarios que van en busca de algún servicio: en 2012 asistieron 113 mil 

594 usuarias y usuarios y de éstos el 13 por ciento (14,767) fueron adolescentes. 

 Profamilia tiene cinco clínicas: En Santo Domingo, clínica Profamilia 

doctora Evangelina Rodríguez y clínica Profamilia Sabana Perdida; en Santiago, 

clínica Profamilia doctora Rosa Cisneros y clínica Profamilia Camboya y en San 

Francisco de Macorís, clínica Profamilia licenciada Isis Duarte. Todas  ofrecen una 

amplia gama de servicios que van desde una consulta de cardiología, análisis de 

rutina y especializados, hasta consultas de pediatría. 

 Medios diagnósticos, con 338,869, fueron de los servicios que tuvieron 

más demanda (aquí están incluidas las pruebas de laboratorio rutinarias y espe-

cializadas; pruebas de VIH; de infecciones de transmisión sexual; de embarazos; 

sonografías y mamografías).

 Nuestros médicos y médicas ofrecieron 63,276 consultas ginecológicas; 

7,612 de urología; 28, 433 de pediatría; 6,695 de cardiología; 3,674 de mamas; 

4,064 de infertilidad y 18,885 consultas obstétricas. 

 Se destacan, además, las consultas de odontología 6,817; medicina interna 

10,927 y gastroenterología con 2,779. Se ofrecieron también 18,227 charlas y con-

sejerías.

Clínicas Profamilia:
donde las personas reciben servicios 
con calidad y calidez

Todas las clínicas Profamilia cuentan con un capacitado cuerpo de médicos gineco-obstetras.
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Cada año aumentan las consultas de Pediatría.
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Objetivo Estratégico 1

En los laboratorios de Profamilia 
se realizan todo tipo de análisis de 

rutina y especializados.
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En todas las clínicas 
Profamilia se 

ofrecen servicios 
integrales de salud.
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Acceso de población vulnerable y por debajo
de la línea de pobreza a los servicios
de salud sexual y salud reproductiva

• En 2012 se ofrecieron 18,049 servicios clínicos gratuitos a 6,679 perso-

nas que viven por debajo de la línea de pobreza. 

• Se ofrecieron 4,870 servicios directos de planificación familiar, gineco-

logía e ITS; detección oportuna de cáncer cérvico-uterino y de mamas;  

control obstétrico; medicina familiar a través de la Unidades Móviles de 

Salud, beneficiando a 3,099 personas.

• Se atendieron 227 casos de mujeres víctimas de violencia sexual e intra-

familiar, incluyendo 76 intervenciones en crisis. 

Objetivo Estratégico 1
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Servicios de atención a personas que viven con VIH y Sida
• En 2012 se ofrecieron 1,125 servicios a personas que viven con VIH y 

Sida (PVVS) en las clínicas Profamilia doctora Evangelina Rodriguez 

(en Santo Domingo); doctora Rosa Cisneros (en Santiago) y licenciada 

Isis Duarte (en San Francisco de Macorís). 

• De estos servicios 665 (59%) consistió en la entrega de la terapia anti-

rretroviral.

• Igualmente, se realizaron 10,791 pruebas de CD4 con la entrega oportu-

na del 90% de los resultados a PVVS de Unidades de Atención Integral 

(UAI) estatales y de otras organizaciones no gubernamentales distribui-

das en 14 provincias de la región norte del país.

Educación para la prevención del VIH
en población de bateyes

• Diecisiete promotores y voluntarios recibieron capacitación en temas  

de salud sexual y salud reproductiva, ITS, VIH, SIDA, estigma y discri-

minación.

•  Se alcanzaron 1,425 personas a través de  48 charlas y jornadas educativas.

Se ha logrado 
una alta ad-
herencia a los 
tratamientos 
por parte de 
las PVVS.
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Programa de Mercadeo 

 Entre los logros más destacables de este Programa figuran:

• Venta de 215,000 ciclos del anticonceptivo oral Perla para un 151% de 

cumplimiento de la meta y un incremento del 30% en relación al 2011

• Cumplimiento en un 147% en venta del anticonceptivo oral Hyan  y el  

116% de la meta de Diu T 380S y Diu T 380ª.

• Obtención del royalty por promoción de Laboratorios Pfizer de 

RD$1,000,00.00, monto superior al año anterior.

• En 2012 se fortalecieron los canales de la red de distribución de anticon-

ceptivos y otros productos de salud: 

• 2,100 farmacias

• 100 hoteles/moteles

• 1,200 médicos privados.

• Incorporación, a través del proyecto KFW,  de nuevos canales de distri-

bución comunitaria

• Realización de un taller de actualización en tecnología anticonceptiva 

mensual con el producto Cyclofémina. Se realizó en coordinación con 

la Sociedad Dominicana de Obstetricia y Ginecología filial Norte.

• Participación del staff de Mercadeo en un encuentro para la disemina-

ción de resultados del estudio sobre el Mercado Total de Condones rea-

lizado por Euromonitor International y en  reunión anual del Grupo de 

Monitoreo y Consulta del proyecto  CARISMA II.  La actividad se llevó 

a cabo en Trinidad y Tobago.

• 12,780 adolescentes y jóvenes  alcanzados  por el proyecto Carisma/

KFW, a través de charlas y  actividades promocionales de uso de anti-

conceptivos. 

• En coordinación con el Centro de Promoción Y Solidaridad Humana 

(Ceprosh) se realizaron actividades de información y educación sobre 

ITS/VIH/SIDA, uso del condón y de anticonceptivos en las que partici-

paron 1,499 trabajadora sexuales y 2, 699 clientes.

Objetivo Estratégico 1



-17-

MEMORIA  ANUAL  2012

• Diseño y lanzamiento de una campaña masiva para cambio de com-

portamientos en la población objetivo del proyecto, en relación al uso 

adecuado de métodos anticonceptivos orales y la marca “Perla.

El proyecto 
Carisma 
II realizó 
actividades 
educativas 
a nivel 
nacional.
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Objetivo Estratégico 2

Incrementar el acceso de la población

de 10 a 24 años a información y a educación 

en salud sexual y salud reproductiva,

enfatizando la prevención  de embarazos

no planificados, la ITS/VIH/SIDA,

la violencia basada  en género y la

promoción y la defensa de derechos
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Profamilia desarrolla varios proyectos 
dirigidos a la población joven. En esta 
imagen Juan Pablo Matos dicta una charla 
en la Feria Internacional del libro 2012.

U
no de los principales proyectos en el área de jóvenes es el proyecto 

“Opciones: atención a la salud sexual y salud reproductiva de la 

gente joven”, cuyos objetivos son aumentar el acceso a servicios y a 

información de salud sexual (SS) y de salud reproductiva (SR) de 

esta población; aumentar la información sobre educación en SS y SR y fortalecer 

redes de líderes juveniles en advocacy.

 La doctora Karen Cuevas, encargada de Proyectos Clínicos Comunitarios, 

explica que en 2012 el proyecto Opciones continuó el trabajo con redes de multi-

plicadores rurales en  las comunidades de Yabacao y el Naranjo, en Santo Domin-

go Norte.

 “Esta estrategia piloto busca (además de capacitar adolescentes y jóvenes 

en  salud sexual y salud reproductiva)  gestionar y/o fortalecer los mecanismos de 

identificación y referencia hacia las clínicas de Profamilia y  también hacia la red 

de servicios pública con la que se hace sinergia”.

 Actualmente las redes tienen 30 adolescentes y jóvenes que realizan   fun-

ciones de multiplicación de mensajes a través de las charlas educativas sobre pre-

vención de VIH, ITS y embarazo en la adolescencia, entre otros contenidos.

Objetivo Estratégico 2
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• El Programa con Jóvenes mantuvo la estrategia de educación entre pares, 

alcanzando 11,244 adolescentes y jóvenes con acciones de IEC realizadas 

por 130  multiplicadores voluntarios.

• Se realizaron 27 actividades de promoción en escuelas y comunidades so-

bre los servicios de salud juvenil que ofrecen las clínicas.

• Se ha organizado la distribución de cupones para el uso gratuito de servi-

cios de salud a jóvenes en condición vulnerable.

• Creación de una logística del servicio de orientación a  jóvenes que acu-

den a las clínicas en búsqueda de servicios. 47 jóvenes mantienen la rota-

ción en tres de las clínicas 

• Fortalecimiento de los lazos  entre Programa Nacional de Atención 

Integral a la Salud de las y los Adolescentes (PRONAISA) y PROFA-

MILIA a través de acuerdo con el proyecto Opciones, para la  disponi-

bilidad de insumos anticonceptivos y condones en los servicios amiga-

bles para adolescentes instalados en los municipios de intervención de 

Opciones. Se recibió y distribuyo  una donación inicial de condones y 

material educativo.

Avances en el desarrollo del liderazgo juvenil 
• Integración de una promotora del programa a reuniones del comité de 

Disponibilidad Asegurada de Insumos Anticonceptivos (DAIA) en Santo 

Domingo, espacio que facilita a los y las  jóvenes informarse sobre la dis-

ponibilidad y acceso a métodos anticonceptivos en el país y también velar 

por su equitativa distribución. 

• En coordinación con el proyecto Voces para la Gobernabilidad, se inició 

el proceso encaminado a realizar una auditoria social con el de Programa 

Educación Afectiva Sexual (PEAS) del Ministerio de Educación y a los 

servicios de salud para adolescentes. La iniciativa es el resultado de la ca-

pacitación de 22 jóvenes líderes en auditoria social y de la creación de un 

instrumento de levantamiento de información y  de  un plan de trabajo.

Logros en cuanto al acceso 
de adolescentes y jóvenes
a información y a servicios de salud 
sexual y salud reproductiva
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Objetivo Estratégico 3

Promover el respeto de los derechos sexuales 

y derechos reproductivos en personas adultas 

residentes en la República Dominicana,

en especial los derechos de las mujeres
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Objetivo Estratégico 3

La gerencia de Género y Derecho desarrolla tres
proyectos que permiten el cumplimiento de este
objetivo estratégico. Voces para la Gobernabilidad,
Impulsando el ejercicio de tus derechos sexuales
y derechos reproductivos y Fortalecimiento
de la acción de la Policía en la lucha y atención
a víctimas de violencia de género tuvieron un
excelente desempeño durante 2012.

P
ara la gerente del programa de Género y Derecho, Myrna Flores Chang, 

en 2012 Profamilia jugó un papel importante en el posicionamiento 

del tema de los derechos sexuales y derechos reproductivos en el país, 

incluyendo la sensibilización y educación de sectores específicos.

 “Pienso que a lo interno del programa ha habido una sólida colaboración 

y coordinación en la acción de los tres proyectos que ejecutamos en la línea de for-

talecimiento de capacidades, sensibilización, educación y posicionamiento de los 

derecho sexuales y derechos reproductivos”.

 Destaca que en 2012 para el proyecto Voces fue muy importante el Costeo 

del Plan Nacional de Prevención del Embarazo en Adolescentes con acciones diri-

gidas desde el Comité Interinstitucional del Plan. 

 Voces es financiado por la Federación Internacional de Planificación Fa-

miliar (IPPF por sus siglas en inglés) y el Departamento por el Desarrollo Inter-

nacional (DFID por sus siglas en inglés).

 Otro tema importante fue el fortalecimiento del intercambio Sur-Sur con 

encuentros de Profamilia República Dominicana con Aplafa Panamá y Profamilia 

Puerto Rico.

VOCES para la Gobernabilidad
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 El inicio de la ejecución de auditorias sociales, hechas por adolescentes a 

los servicios amigables en salud para adolescentes y al Programa Afectivo Sexual 

del Ministerio de Educación, fue un punto sumamente importante para la geren-

cia de Género y Derecho. En este punto Myrna destaca el vínculo y la sinergia que 

se dio con el proyecto Opciones.

Más logros de Voces
• Elaboración de un documento de costeo del presupuesto del Plan Nacio-

nal para la Prevención del Embarazo en la Adolescencia.

• Identificación de recursos en las cuentas del Plan Plurianual destinados al 

tema del embarazo en adolescentes. Ajuste del plan a la dinámica presu-

puestaria del país. 

• Apoyo al desarrollo del Comité Interinstitucional de Prevención del 

Embarazo en Adolescentes para el trabajo e implementación de las polí-

ticas de adolescentes (definición de sus funciones y naturaleza, creación 

de una Junta Directiva, creación de comisiones de trabajo). Desde este 

espacio se posicionó el Plan-PEA (Prevención del Embarazo en Adoles-

centes) en las agendas de organizaciones de la sociedad civil e institucio-

nes gubernamentales.

• Fortalecimiento de las capacidades de incidencia política de las redes y 

organizaciones juveniles.

La doctora Esther Vicente, miembro del Consejo de Gobierno de la IPPF  y Presidenta de la Región del Hemisferio Occidental de la Federación  y 
Patricia Otón estuvieron en el país donde presentaron la declaración de los derechos sexuales y derechos reproductivos de la IPPF a jóvenes 
del Programa con Jóvenes y personal de Profamilia.
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P
ara la encargada de este proyecto, Susi Pola, el año pasado fue un buen 

año para la ejecución de éste. 

“A pesar de ser un año de elecciones presidenciales, en mayo, con la 

consiguiente inercia político social por razones de proselitismo, 2012 

fue un año prolífero para el Proyecto Impulsando el Ejercicio de los Derechos 

Sexuales y Derechos Reproductivos en la República Dominicana, que consiguió 

posicionar el tema en el imaginario social en general, de acuerdo a las evaluacio-

nes posteriores”. 

 Siendo un proyecto sobre todo legislativo, explica Susi, se logró mantener 

una presencia permanente en el Congreso dominicano, visitando a congresistas 

clave y trabajando con la Comisión de Salud de la Cámara de Diputados/as en el 

proyecto de Ley de Salud Sexual y Salud Reproductiva, con la cual se mantuvieron 

cuatro reuniones de trabajo.

Acciones de abogacía
• Profamilia formó parte del equipo multidisciplinario e interinstitucional 

conformado por instancias del Estado y sociedad civil en la discusión, 

análisis y formulación del anteproyecto de Ley sobre Violencia Contra 

la Mujer (VCM) y financió dos expertas del equipo que trabajaron en su 

formulación.

Impulsando el ejercicio de los
derechos sexuales y
derechos reproductivos

Objetivo Estratégico 3

Profamilia partici-
pó como invitada 
en un conversato-
rio sobre feminici-
dio que auspició el 
periódico El Día.



-27-

MEMORIA  ANUAL  2012

• Participación de la Dirección Ejecutiva en negociaciones para lograr el 

respeto de los derechos humanos de las mujeres, tanto en la revisión de 

la ley Código Penal como en ley sobre VCM, a través de reuniones con la 

Comisión de Justicia y con la Ministra de la Mujer.

• Participación de la Dirección Ejecutiva en evento organizado por el Fon-

do de Población de las Naciones Unidas (UNFPA) sobre Estado Mundial 

de la Población y presentación por PROFAMILIA de la situación sobre 

necesidades no satisfechas en planificación familiar en el país. 

Acciones y cambios positivos en legislaciones, políticas o 
programas en los que la institución tuvo incidencia
Profamilia logró impulsar diversas iniciativas legislativas para  una mayor garan-

tía de los DS y DR de la población dominicana, algunas de las cuales son parte 

de leyes establecidas y otras están en proceso de conocimiento o aprobación por 

parte del Congreso:

• Aprobación de la Estrategia Nacional de Desarrollo, ley que establece la 

orientación de todas las políticas públicas, inversiones y gastos del Esta-

do hasta el 2030. Las acciones realizadas garantizaron que se incluyera 

la perspectiva de género y la salud sexual y salud reproductiva en dichos 

lineamientos.

• Elaboración de un anteproyecto ley sobre DS y DR, a partir de solicitud de 

la Comisión de Salud de la Cámara de Diputados. 

• Elaboración e introducción al Congreso y aprobado en primera lectura 

por el Senado, de un anteproyecto de ley de Violencia Contra la Mujer 

(VCM) que tipifica como violencia de género la violencia obstétrica, reco-

noce la libertad reproductiva y la violación a esta libertad como violencia 

de género, así como la violencia que se ejerce a los transexuales o transgé-

neros y otorga un rol más activo al Ministerio de Salud en la atención en 

los casos de VCM. 

En julio de 2012 Profamilia pre-
sentó el libro La interrupción del 
embarazo: análisis constitucional 
para el debate, del abogado cons-
titucionalista Cristóbal Rodríguez 
Gómez. La actividad se llevó a 
cabo en el  auditorio de la Suprema 
Corte de Justicia.  La publicación 
forma parte proyecto “Impulsando 
el Ejercicio de los Derechos Sexua-
les y Derechos Reproductivos” 
coordinado por Profamilia en 
sociedad con el Centro de Estudios 
de Género (CEG) de Intec, la So-
ciedad Dominicana de Obstetricia 
y Ginecología (SDOG) y el Núcleo 
de Apoyo a la Mujer (NAM) de 
Santiago.
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• Impulso de una propuesta de cambios a la reforma del Código Penal y 

de la detención de su aprobación para evitar el retroceso en materia de 

DS&DR, especialmente en aspectos relacionados a la VBG y un endureci-

miento en lo relativo al aborto. Se logró detener la aprobación de este Có-

digo que ya fue aprobado en primera lectura, para iniciar negociaciones 

que permitan buscar respuesta a los dos aspectos mencionados.

Implementación de las normas nacionales para la atención 
integral en salud a la violencia intrafamiliar y contra la mujer

• Sensibilización de más de 400 autoridades y prestadores de servicios de 

salud de dos centros hospitalarios públicos y capacitación de personal de 

enfermería en los contenidos de las Normas.

Población alcanzada con información sobre
derechos sexuales y derechos reproductivos

• Sensibilizadas más de 700 personas, en su mayoría mujeres, de diferentes 

comunidades de Santiago, y unas 10 mil mujeres usuarias de los servicios 

de salud de las clínicas de PROFAMILIA, a través de charlas y presenta-

ción de videos.

Publicidad y visibilidad del tema de los DS y DR
• Más de 500 personas  recibieron información sobre el proyecto a través de 

materiales informativos digitales e impresos. 

• Desarrollo de los contenidos de la campaña publicitaria de promoción de 

los DS&DR con la producción de 4 spots para radio y para TV, en base a 

4 líneas de mensajes: anticoncepción, interrupción del embarazo, educa-

ción sexual y acoso sexual

Objetivo Estratégico 3

Fernando de la Rosa, encargado de Educación de Profamilia, imparte un taller a fiscales y policías.
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Fortalecimiento de la acción de la Policía Nacional en la lucha 
y atención a víctimas de Violencia Basada en Género (VBG)
Previo a la ejecución de este proyecto, se realizó un estudio de línea basal para 

explorar los conocimientos, actitudes y prácticas  sobre violencia basada en géne-

ro, derechos sexuales y derechos reproductivos del personal de instrucción de las 

academias, escuelas y centros de formación de la Policía Nacional.

 En 2012 se logró la sensibilización y capacitación de todos los fiscales y del  

personal policial que presta servicios en  las  Unidades Especializadas de  Atención 

a la Violencia de Género, Intrafamiliar y Delitos Sexuales de la Procuraduría Ge-

neral de la República y se ha realizado un intenso proceso de sensibilización de las  

autoridades de la Policía Nacional, en especial sus  autoridades académicas de cara 

a la ejecución del proyecto y  para  concitar su apoyo a las actividades del mismo.

 Se capacitó a todo el personal policial de las 14 unidades especializadas 

de atención a las mujeres víctimas; además de la sensibilización y capacitación 

de todos los operadores (as) del sistema de atención, prevención y sanción de la 

violencia contra la mujer en todas sus manifestaciones. 

 Todas las actividades de capacitación de policías en servicio en las unida-

des de atención se realizaron con el aval académico, certificación y apoyo logístico 

de la Escuela Nacional del Ministerio Público.

 En lo que respecta a los talleres para todo el personal docente-facilitador e 

instructor de las academias, institutos y escuelas de formación  de la Policial Na-

cional, sobre género y derechos, se  capacitó a todo el personal de las cinco princi-

pales academias, escuelas e institutos  del Sistema de Educación y Entrenamiento 

de la Policía Nacional, que funciona bajo la rectoría del Instituto Especializado de 

Estudios de la PN  (IEESPON).

 En estos talleres se desarrolló un proceso intensivo de formación para el 

personal docente de la “Escuela de Seguridad Ciudadana” y de la Academia para 

Agentes de la 
Policía Nacional 
participan en 
una de las 
capacitaciones 
realizadas por 
el proyecto 
Fortalecimiento 
de la acción 
de la Policía 
Nacional en la 
lucha y atención 
a víctimas de 
violencia basa-
da en género.
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Cadetes “2 de Marzo”.  Se  realizaron con formato de internamiento y en los mis-

mos fueron capacitados 111 docentes e instructores de las escuelas, academias e 

institutos de la Policía Nacional. 

Sensibilización y capacitación en VBG de: 
• 126 Docentes e instructores de los institutos, escuelas y academias de for-

mación de la Policía Nacional

• 50 Fiscales Adjuntos en las Unidades Especializadas de Atención a Vícti-

mas de Violencia Basada en Género, Intrafamiliar y Delitos Sexuales, Pro-

curaduría General de la República (PGR)

• 75 Policías en Servicio en las Unidades

Más logros de este proyecto:
• Segunda Conferencia Magistral con el tema “Violencia  Masculina”, con 

la participación de altos oficiales de la PN, autoridades de la Procura-

duría General de la República y embajadores de legaciones extranjeras 

radicadas en el país, especialmente de la Unión Europea y de la Emba-

jada del Reino Unido. 

• Elaboración de un Protocolo de Atención Policial a mujeres víctimas de 

VBG que acuden a los cuarteles de la PN, y del proceso que debe darse hasta 

que  los casos sean remitidos a la Procuraduría (pendiente de aprobación).

• Desarrollado un modelo de sensibilización  y capacitación en VBG, géne-

ro y derechos sexuales y derechos reproductivos para  los  miembros de la 

Policía Nacional.

• Contribución de Profamilia a la puesta en marcha en el sector judicial del 

Nuevo Modelo de Atención a Víctimas y a la creación de nuevas unidades 

especializadas de intervención y respuesta rápida a los casos con la crea-

ción de la  Unidad Policial Especializada de Atención a Mujeres Víctimas, 

que operará 24 horas al día desde el Palacio de la Policía Nacional.

Objetivo Estratégico 3

-30-
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Tamizaje de VIH y Sífilis gratis en clínicas Profamilia
Como parte de la conmemoración de  los 60 años de la creación de la Federación 

Internacional de Planificación Familiar (IPPF, por sus siglas en inglés) Profamilia 

realizó una  jornada de tamizajes gratuitas de VIH y Sífilis en sus  cinco clínicas.

Tamizaje es “el uso de una prueba sencilla en una población saludable, para iden-

tificar a aquellos individuos que tienen alguna patología, pero que todavía no pre-

sentan síntomas”.   Son apropiadas para poblaciones en riesgo  de padecer ciertas 

dolencias con mayor  frecuencia que la población general.

En noviembre de 2012 cientos de jóvenes acudieron a las clínicas Profamilia a tomarse muestras para su tamizaje de VIH y Sífilis.
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Objetivo Estratégico 4

Fomentar la construcción colectiva de conocimientos

desde las lecciones aprendidas en los años de trayectoria 

institucional exitosa y de investigaciones

socio-demográficas y biomédicas, para continuar

fortaleciendo el liderazgo institucional en salud sexual

y salud reproductiva en la República Dominicana

y en la región de Latinoamérica
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Objetivo Estratégico 4

¿Qué  piensa Profamilia sobre los temas de derechos sexuales y derechos 

reproductivos; embarazo  en adolescentes; salud reproductiva y mortalidad 

materna y VIH y Sida?  

Las respuestas están contenidas en Documentos de Posición de la institu-

ción respecto de cada tema.

 En 2012 Profamilia terminó la construcción y redacción de estos docu-

mentos y de  inmediato su contenido fue socializado con el personal de las cinco 

clínicas  y de la sede central de la institución. 

  En cada intervención los y  las participantes se mostraban de acuerdo con lo 

establecido con los documentos “porque eso es lo que somos y día a día hacemos”.

Investigaciones Biomédicas 2012
Investigaciones Biomédicas desarrolla estudios clínicos con la finalidad de contri-

buir al desarrollo de nuevas tecnologías anticonceptivas confiables, seguras y de alta 

eficacia. Además, lleva a cabo estudios clínicos evaluando la seguridad y aceptabili-

dad de geles microbicidas, que protegen a la mujer contra infecciones de transmisión 

sexual, incluyendo VIH. Los resultados de estas investigaciones constituyen aportes 

significativos al campo de la planificación familiar y de la salud reproductiva. 

 En el 2012 se llevaron a cabo cuatro estudios clínicos: dos en el área de an-

ticoncepción y dos en el área de microbicidas. En el área de anticoncepción se están 

Socialización
Documentos de Posición

La mayoría de los colaboradores y colaboradoras de Profamilia participaron en los talleres de socialización.
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realizando dos estudios comparativos de implantes anticonceptivos. Mientras que 

en el área de los microbicidas se realizó un estudio evaluando un gel vaginal de Te-

nofovir al 1%,  así como la interacción de este gel con métodos anticonceptivos y el 

efecto de estos sobre los marcadores de inmunidad de la vagina.

 En el 2012, se publicaron dos trabajos científicos en revistas internacionales 

y la Lic. Vivian Brache fue invitada como conferencista en tres reuniones internacio-

nales donde presentó resultados de estudios realizados en Profamilia. 

1. Simposio Visión para Desarrollo e Investigación en Anticoncepción. 

Nueva York, EUA  20 de abril del 2012

2. 12vo Congreso de la Sociedad Europea de Anticoncepción 

Atenas, Grecia  21 de junio del 2012. 

3. Congreso de FIAPAC

 Edimburgo, Escocia  Oct. 19, 2012. 

El 29-30 noviembre del 2012 se impartió un Entrenamiento en la Evaluación del 

Moco Cervical para dos doctoras de Holanda, que iban a participar en un estudio 

colaborativo con Profamilia. 

 Ademas, la Lic. Brache asistió como asesora invitada a varias reuniones de 

comités científicos de instituciones que trabajan en el área de la salud reproductiva: 

el Population Council (EUA),  el Programa para el Desarrollo de Microbicidas de 

CONRAD (EUA), el Programa para el Desarrollo de un Inyectable de Larga Dura-

ción de FHI360 (EUA), el programa para el Desarrollo de Anticoncepción Pericoital 

de Gynuity Health Projects (EUA) y HRA Pharma (Francia).
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Objetivo Estratégico 5

Fortalecer la capacidad institucional para 

incrementar la sustentabilidad financiera, 

promover la sinergia del talento humano

y contar con políticas y procedimientos

que mejoren la eficiencia y la oportunidad

en la toma de decisiones, promuevan

la simplificación de los procesos y

potencialicen la tecnología de la información
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2
012 fue un gran año en cuanto a la expansión de servicios, pues además 

de la incorporación nuevas especialidades también se inauguraron y ade-

cuaron áreas de servicios. 

En la clínica Profamilia doctora Rosa Cisneros se inauguraron dos moder-

nas áreas: una nueva sala de emergencia y otra de laboratorio clínico.

 La nueva emergencia está habilitada y equipada técnicamente y con el perso-

nal adecuado lo que garantiza la atención de calidad que busca y merecen los usua-

rios. En tanto que El área de laboratorio clínico cuenta con un personal para procesar 

todas las muestras de rutinas, pruebas especiales y una maquina de Aféresis.

 Mientras, la clínica Profamilia doctora Evangelina Rodriguez inauguró una 

nueva área, mucho más espaciosa, para los servicios (desde análisis de rutina hasta 

los más especializados) que ofrece el laboratorio. 

Expansión de servicios

Objetivo Estratégico 5

Entrada a la nueva área de emergencia de la clínica doctora Rosa Cisneros, en Santiago.



-39-

MEMORIA  ANUAL  2012

Profamilia designa con el nombre de Isis Duarte
su clínica en San Francisco de Macorís
A comienzos de 2012, el 16 de febrero, y en un cálido acto, Profamilia, designó con 

el nombre de “Licda. Isis Duarte” su clínica en San Francisco de Macorís, en honor 

a la investigadora quien falleció el 15 de mayo de 2011. 

 Isis Duarte, socióloga –fundadora de la escuela de Sociología de la Univer-

sidad Autónoma de Santo Domingo y pionera en el país de la investigación social, 

nació el 12 de mayo de 1942 en la comunidad de Castillo.

 La Junta Directiva de Profamilia tomó la decisión de designar el centro de 

salud como clínica Profamilia Licda. Isis Duarte “en reconocimiento a la inagotable 

labor e importantes aportes de esa valiosa mujer dominicana a nuestra institución, 

a través del Instituto de Estudios de Población y Desarrollo (IEPD), así como su 

constante lucha por los derechos a favor de la sociedad dominicana y, en especial, la 

francomacorisana, su ciudad natal”.

 Isis Duarte ingresó a Profamilia como Asistente de Investigaciones Sociales 

del Instituto de Estudios de Población y Desarrollo (IEPD), organismo del que poco 

después fue su directora y donde permaneció por espacio de 10 años.

 Al pronunciar su discurso, la Directora Ejecutiva de Profamilia, Magaly Ca-

ram, afirmó que designar con el nombre de Isis Duarte, la clínica de Profamilia “es 

un acto de reconocimiento, es una acción de justicia”. 

 “Además de sus cualidades académicas” agregó “Isis Duarte fue un excelente 

ser humano, solidaria, sensible, responsable. Defendía sus criterios con vehemencia 

y soñaba con una sociedad más justa, igualitaria, sin discriminación”.

 “Pocas personas han enriquecido tanto el conocimiento de la realidad social 

dominicana, como lo hizo Isis Duarte; pocos investigadores sociales han contribui-

do tanto a conocer y entender la cultura política dominicana y los cambios que se 

han operado en la sociedad dominicana a partir de la desaparición del tirano Rafael 

Leónidas Trujillo en 1961”. 

Hilda Mercado, 
hija de la 
licenciada Isis 
Duarte, develiza 
junto a Fausto 
Rosario la 
placa que nom-
bra la clínica 
Profamilia de 
San Francisco 
de Macorís en 
honor de su 
madre.
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Profamilia y redes sociales
Las cuentas de Twitter, Facebook y Youtube de Profamilia fueron abiertas oficialmen-

te en septiembre de 2011. El resultado ha sido excelente: cada día son más los que 

nos siguen por Twitter; quienes dan “me gusta” en Facebook y quienes ven nuestros 

videos en Youtube. 

 Las redes, además, se han convertido en un espacio donde colocamos infor-

maciones sobre lo que somos y hacemos al tiempo que recibimos inquietudes de 

jóvenes y potenciales usuarias y usuarios.

 Mientras que en 2012 la página web www.profamilia.org.do fue visitada por 

más de 70 mil personas.

Gerencia de Gestión Humana
• Aprobación de nuevos instrumentos y aplicación de la evaluación del des-

empeño a través de un sistema tecnológico que facilitó el llenado de los 

formularios, el control de cumplimiento de fecha de entrega de los re-

sultados y la reducción del trabajo de Gestión Humana. Alrededor de un 

95% de los supervisores entregaron las evaluaciones.

• Sensibilización de más de 40 médicos Gineco-obstetras y otros presta-

dores en Inducción al cambio, en el marco de desarrollo de la Historia 

Clínica (HC) electrónica.

• Capacitaciones técnicas a personal administrativo de la oficina central y 

de las clínicas Evangelina Rodríguez y Sabana Perdida sobre Servicio al 

Cliente, (21), Adaptación al Cambio, (15) y Comunicación Efectiva (16).

• Realización de capacitaciones técnicas sobre uso de la computadora con 33 

prestadores de servicios de salud de las cuatro (4) clínicas, para facilitar la 

aplicación de la historia clínica electrónica que se implementara en el 2013.

• Realización de una capacitación para Gerentes y Encargados Administra-

tivos de todas las clínicas, sobre Liderazgo Compartido con la participa-

ción de doce (12) emplead@s.

Objetivo Estratégico 4Objetivo Estratégico 5
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Mejoras en prácticas gerenciales existentes
e incorporación de nuevas tecnologías
Implementación de la nueva plataforma tecnológica SAP, integrando todas las ges-

tiones administrativas – financieras tanto de la Oficina Central como las clínicas en 

un único sistema.

• El pasado año Profamilia inició el proceso de elaboración del modelo 

electrónico de las historias clínicas que será introducido en todas las 

clínicas, incluyendo la definición de los contenidos para los diferentes 

servicios de la especialidad de gineco-obstetricia.

• Reducción en el tiempo requerido para completar ciertos procesos, lo 

cual ha redundado en una optimización del uso del tiempo de los recur-

sos humanos.

• Las operaciones de las clínicas están en línea y no es necesario registrarlas 

de nuevo en la Oficina Central.

• Mejoras de los procesos institucionales de facturación, compras, inventarios.

• Integración de procesos que anteriormente se realizaban de manera manual.

• Mayor disponibilidad de informaciones en línea para la toma de decisio-

nes por parte de la gerencia institucional.

• Mayor vinculación entre lo programático y lo financiero

• Desarrollo de un catálogo único de servicios y productos, que permite 

informaciones estadísticas consolidadas y de calidad.

• Mejoras en la captura de datos sobre clientes.

• Usuarias/os de una clínica pueden ser atendidos en otra clínica bajo un 

socio de negocio único.

El director de Servicios de Salud 
de Profamilia, José Figueroa; 
la encargada del proyecto 
Impulsando, Susi Pola; la doctora 
Esther Vicente, miembro del 
Consejo de Gobierno de la IPPF  
y Presidenta de la Región del 
Hemisferio Occidental de la Fede-
ración; la gerente del programa 
Género y Derechos Myrna Flores 
Chang y el abogado constitucio-
nalista Cristóbal Rodríguez, tras 
su comparecencia en el almuerzo 
del grupo de comunicaciones 
Corripio

Participación de Profa-
milia, por invitación de la 
Embajadora de la Unión 
Europea y junto a un 
grupo de Embajadores 
de países miembros 
de la Unión Europea, 
en encuentro donde se 
habló de la situación 
de la mujer dominicana 
y los programas que 
los gobiernos europeos 
financian sobre tema. La 
actividad se llevó a cabo 
en la sede de Profamilia.
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También a destacar:
• Evaluación altamente positiva  de los proyectos Impulsando los DS&DR y 

el de Fortalecimiento de la Acción de la PN en la lucha contra la Violencia 

Basada en Género, calificados de alta eficiencia y eficacia por evaluadores 

contratados por la Unión Europea.

• Participación Profamilia en Conferencia Internacional de SIDA y Taller 

Desarrollo de Competencias organizado por IPPF, Washington.

• Designación del Presidente de la Junta Directiva en los comités de audito-

ría y de premiación de la IPPF Hemisferio Occidental. 

• Participación de la Dirección Ejecutiva  en  gestiones con las redes de la 

sociedad civil, Alianza ONG, Insalud, evitando que el gobierno grabara 

con impuestos, los beneficios de  las Asociaciones Sin Fines de Lucro, como 

parte de la reforma fiscal y tributaria aprobada en el país a final del 2012.

Acciones transversales a varios proyectos
 ASISTENCIA TÉCNICA  RECIBIDA POR PROFAMILIA:

• Sobre Incidencia en el  Poder Legislativo para la asignación de recursos, de 

Mexfam, México. 

• Sobre  implementación de la  Historia clínica digital, de   CIES  Bolivia. 

 ASISTENCIA TÉCNICA  OFRECIDA  POR PROFAMILIA
• A APLAFA, Panamá, sobre  la  experticia adquirida en investigación y  pro-

ducción de conocimientos para las acciones de abogacía. 

• A  ASHONPLAFA, Honduras  para el reforzamiento de la detección y aten-

ción a la VBG y del vínculo con el VIH. 

Nueva Junta Directiva de Profamilia 2012-2014. Francisco Álvarez, Suplente de Vicepresidenta; Melba Barnett, Tesorera; Fausto Rosario Adames, Pre-
sidente; Ivelisse Rosario, Vocal; Melissa Aróstegui, Suplente Vocal; Erika Suero, Secretaria; Arabelva Madera, Vicepresidenta y Elisa González, Vocal.

Objetivo Estratégico 4Objetivo Estratégico 5
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JUNTA DIRECTIVA 2012-2014
	 Fausto Rosario Adames	 Presidente	
	 Arabelva Madera	 Vicepresidenta	
	 Melba Barnett	 Tesorera	
	 Erika Suero	 Secretaria	
	 Elisa González	 Vocal	
	 Miguel Andrés Muñoz	 Vocal	
	 Ivelisse Rosario	 Vocal	
	 Francisco Álvarez	 Suplente	de	Vicepresidenta	
	 Kenia Kury	 Suplente	de	Tesorera	
	 Alejandro Paradas	 Suplente	de	Secretaria	
	 Millizen Uribe	 Suplente	Vocal	
	 Melissa Aróstegui	 Suplente	Vocal	
	 Mario Quijada	 Suplente	Vocal	
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CARISMA/KFW
CONRAD 

UNIÓN EUROPEA
HRA-PHARMA

 GOBIERNO DOMINICANO (MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA)
FHI

IPPF-DFID
PATH-MICROBICIDA
TEXAS UNIVERSITY

USAID
 INSTITUTO DERMATOLÓGICO DE CIRUGIA DE PIEL (IDCP)

KNCV TUBERCULOSIS FOUNDATION
POPULATION  COUNCIL


