
ASESORÍA LEGAL:

Puede solicitar asesoría 
legal de Profamilia 
escaneando el código 
QR.

Si está siendo víctima de 
violencia física o emocional, no 
dude en contactar a las 
autoridades y hacer la 
denuncia. Las líneas de 
emergencia en caso de peligro 
son *212, en el caso del 
Ministerio de la Mujer, ó 9-1-1. 
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La asesoría legal en situaciones de violencia es un 
servicio que brinda orientación y acompañamiento a 
las víctimas, garantizando el respeto a sus derechos 
humanos y a una vida libre de violencia. Este servicio 
ofrece información sobre los derechos de las 
víctimas, las leyes que las protegen, la ruta 
institucional y los recursos disponibles en el Estado. 
Senaya Hernández Fulgencio, abogada en las clínicas 
de Profamilia, destaca que la asesoría legal es 
esencial en la "ruta crítica" contra la violencia. 

Asegura que permite a las víctimas comprender sus 
derechos y opciones, y tomar decisiones informadas. 
De esta manera, pueden acceder a la protección y 
recursos necesarios de forma oportuna. Hernández 
subraya que este apoyo se brinda sin discriminación 
alguna, independientemente de raza, nacionalidad, 
religión o condición social, y se enfoca en garantizar 
el derecho de las víctimas a vivir libres de violencia.

Aunque reconoce que denunciar y contar con asesoría 
legal es clave en la búsqueda de justicia y seguridad, 
enfatiza que la decisión de hacerlo debe ser personal y 
tomada sin presiones externas. "Es una decisión que la 
víctima debe tomar libremente", señala Hernández.

Profamilia ofrece este servicio en todas sus clínicas, 
tanto de manera presencial como remota. Los usuarios 
pueden acceder a él directamente o mediante 
derivación de otras instituciones aliadas. Además, el 
servicio forma parte de un enfoque multidisciplinario, 
en el cual la asesoría legal se complementa con el 
apoyo emocional y el cumplimiento de los protocolos 
nacionales de salud. Cuando se detecta un caso de 
violencia en las clínicas, se ofrece la opción de referir
a la víctima al servicio legal, que es completamente 
gratuito y voluntario.

ACOMPAÑAMIENTO EN LA 
RUTA CRÍTICA HACIA UNA VIDA 
LIBRE DE VIOLENCIA


